普通声波触摸屏简介
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产品具有高透明度，高强度，高透光率等特点。                  

表面为抗擦刮的玻璃表面，如有划痕也可正常工作。              

高密度触摸点分布:超过10000个触摸点每一平方英寸。           

触摸无漂移，自动修正，可进行精密操作。                      

经久耐用，单点触摸可超过5千万次。                          

声波屏不再怕灰尘，实现免维护。          -                    

可用手指，软笔进行触摸。                                    
可根据客户需要定制产品，屏体厚度范围在1.1-6mm，尺寸范围可

根据客户要求定做。如球面CRT触摸屏、平面CRT、LCD和球面CRT
等多种类型的触摸屏。
	型号
	类型
	尺寸
	型号
	类型
	尺寸

	10″4LCDXB
	LCD 
	10.4"
	15″1LCDXB
	LCD 
	15.1"

	12″1LCDXB
	LCD 
	12.1"
	17″LCDXB
	LCD 
	17"

	13″3LCDXB
	LCD 
	13.3"
	18″1LCDXB
	LCD 
	18.1"

	14″1LCDXB
	LCD 
	14.1"
	19″CRTFXB
	平面CRT 
	19"

	15″CRTXB
	平面CRT 
	15"
	21″CRTFXB
	平面CRT
	21"

	15″CRTXB
	球面CRT 
	15"
	
	
	


防爆屏
其材质均采用钢化玻璃，具有优良的抗冲击性能，是普通玻璃强度的3-5倍。即使破裂，碎片对人体也不会造成伤害，可非常安全的应用于各种工业、无人值守和人流量大的公众场所。其中：
1.6mm厚度防暴屏可承受重量为1040克、直径Φ=63.5mm的钢球以1米高度自由落体于玻璃中央而不破碎。
2.5mm厚度防暴屏可承受重量为1040克、直径Φ=63.5mm的钢球以1米高度自由落体于玻璃中央而不破碎。
3.4mm厚度防暴屏可承受重量为227克、直径Φ=38.0mm的钢球以2米高度自由落体于玻璃中央而不破碎。 
4.3mm厚度防暴屏可承受重量为66.9克、直径Φ=25.4mm的钢球以1.27米高度自由落体于玻璃中央而不破碎。
	型号
	类型
	尺寸
	型号
	类型
	尺寸

	8″4LCDXBR
	LCD 
	8.4"
	15″1LCDXBR
	LCD 
	15.1"

	10″4LCDXBR
	LCD 
	10.4"
	17″CRTFXBR
	平面CRT 
	17"

	12″1LCDXBR
	LCD 
	12.1"
	17″LCDXBR
	LCD 
	17"

	13″3LCDXBR
	LCD 
	13.3"
	18″1LCDXBR
	LCD 
	18.1"

	14″1LCDXBR
	LCD 
	14.1"
	19″CRTFXBR
	平面 
	19"

	15″CRTFXBR
	平面CRT 
	15"
	21″CRTFXBR
	平面 
	21"


该类触摸屏除具有普通屏的性能以外，还具有以下的性能：

强化玻璃是将平板玻璃加热到接近软化点时，在玻璃表面进行均匀的急速冷却，使玻璃表面产生压应力，内部为张应力，从而提高了玻璃的强度和热稳定性。当出售的外力超过其强度破碎时，碎片似蜂窝状，具有良好的安全性能。

同等厚度的强化玻璃抗冲击强度是普通玻璃的3-5倍，抗弯强度是普通玻璃的2-5倍。

当玻璃被外力破坏时，碎片成为钝角的细小颗粒，减少对人体的伤害。

可耐温度的急速变化，耐热冲击性能好。例如：5mm强化玻璃约可耐温220℃变化。

规格：2.8-6mm（全强化）  1.8-2.5mm（热硬化）

尺寸：所有声波屏均可进行强化处理。

强化玻璃检验测试结果

	厚度

Thickness
(mm)eg
	尺寸

Dimensions

(mm)eg
	测试法Test methods
	检验法inspection

	
	
	冲击Impact resistance
	破碎

Break pattern
	耐热急冷

Quenching test
	平坦度

Warpage

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	
	
	

	2.5
	49Φ
	OK
	
	
	
	
	-
	OK
	<=0.2mm

	2.8
	70x70
	
	OK
	
	
	
	60pcs up
	OK
	<=0.2mm

	3.2
	287x287
	
	
	OK
	
	
	80pcs up
	OK
	<=0.3mm

	2.8
	229x174
	
	
	
	
	OK
	80pcs up
	OK
	<=0.3mm

	2.8
	610x610
	
	
	
	OK
	
	80pcs up
	
	<=0.5mm

	3.2
	489x489
	
	
	
	OK
	
	80pcs up
	
	<=0.5mm

	3.8
	610x610
	
	
	
	OK
	
	80pcs up
	
	<=05mm

	4.8
	610x610
	
	
	
	OK
	
	80pcs up
	
	<=0.5mm

	5.8
	610x610
	
	
	
	OK
	
	80pcs up
	
	<=0.5mm


Condition 

a.冲击试验（test for impact resistance）

	procedure
	A
	B
	C
	D
	E

	钢球 直径/重量
	15.8mm/22.0g
	25.4mm/66.9g
	38.0mm/227.0g
	63.5mm/1040g
	38.0mm/227.0g

	自由落下高度
	1270mm
	1270mm
	2000mm
	1000mm
	1000mm

	参考标准
	ATSM
	ANSI Z86/11-1985
	BS5282
	JIS 1933 R3211

CNS 2218 R3046
	


b.破碎试验：取50x50mm范围内碎片数量。

c.耐热急冷：强化玻璃加温到250℃保持60分钟后，立刻放入20℃水中

d.平坦度检测：以测隙规测

强化玻璃参考系数

	厚度
	尺寸
	强化前
	强化后

	
	
	容许荷重
	平均破坏荷重
	容许荷重
	平均破坏荷重

	3
	60Φ
	6.0kg/cm²
	15.0kg/cm²
	18.0kg/cm²
	45kg/cm²

	4
	60Φ
	9.1kg/cm²
	22.8kg/cm²
	27.3kg/cm²
	68.3kg/cm²

	5
	120Φ
	3.2kg/cm²
	8.0kg/cm²
	9.6kg/cm²
	38.7kg/cm²

	6
	120Φ
	4.25kg/cm²
	10.6kg/cm²
	12.7kg/cm²
	31.75kg/cm²


高清晰声波触摸屏

高清晰声波触摸屏是我公司推出的最新产品，与其他触摸屏不同的是，该系列触摸屏基材是采用进口高清晰玻璃，该玻璃是采用sol-Gel浸镀方式在超白玻璃基材的两面形成反射膜层，它不仅大大降低一般玻璃表面反射，也提高了透明玻璃的视觉清晰度。

1.高清晰屏的平均穿透率高于98%，平均反射率小于1%.

2.防辐射性好，有效保护视力及身体健康。

3.其他性能等同于其他声波触膜屏。
4.尺寸及规格等同于其他触摸屏。
斜边屏

新型声波触摸屏技术在于将玻璃触摸屏的两个边制作成斜边，将换能器安装在各斜边上，有效避免表面声波触摸屏安装厚度的增加,同时 
1.安装时不用担心换能器受到挤压，更加方便迅速。

2.在配装LCD显示器时不再受高度限制。

3.运输时换能器不容易被撞坏。
4.其他性能等同于其他声波触膜屏。
5.尺寸及规格等同于其他触摸屏。

6.所有触摸产品均可提供斜边技术。
免维护触摸屏
普通的表面声波触摸屏在长期运行中因灰尘堆积和雨水渗入，会影响其使用性能.我公司现已开发出系列免维护触摸屏。使触摸屏能够在相对恶劣的环境下能够正常使用。

1.运用特殊材料把反射条纹封闭起来，使灰尘与水再无法进入，以达到免维护的效果。 
2.增强了触摸屏的安全性，安装时更省心。
3.降低了服务的成本和维修费用。

	型号
	类型
	尺寸
	型号
	类型
	尺寸

	普通 
	
	
	强化 
	
	

	8″4LCDXBE
	LCD 
	8.4"
	8″4LCDBER
	LCD 
	8.4"

	10″4LCDXBE
	LCD 
	10.4"
	10″4LCDBER
	LCD 
	10.4"

	12″1LCDXBE
	LCD 
	12.1"
	12″1LCDBER
	LCD 
	12.1"

	13″31LCDXBE
	LCD 
	13.3"
	13″3LCDBER
	LCD 
	13.3"

	14″LCDXBE
	LCD 
	14"
	14″LCDBER
	LCD 
	14"

	14″1LCDXBE
	LCD 
	14.1"
	14″1LCDBER
	LCD 
	14.1"

	15″1 LCDXBE
	LCD 
	15.1"
	15″1LCDBER
	LCD 
	15.1"

	17″LCDXBE
	LCD 
	17"
	17″LCDBER
	LCD 
	17"

	17″CRTFXBE
	平面CRT 
	17"
	17″CRTFBER
	平面CRT 
	17"

	18″1 LCDXBE
	LCD 
	18.1"
	18″1LCDBER
	LCD 
	18.1"


防眩屏
该类触摸屏是我公司新研发推出的产品，具有如下的特点： 

触摸屏表面经过特殊防眩处理，可大幅度地减少经触摸屏表面反射到人眼的光线，从而保护人眼并保证画面的清晰显示。
1.特别适用于户外或光线较强的场合。
2.本公司的各型号产品均可根据客户要求加入防眩功能，而且防眩尺度也可根据客户需求进行必要的调整。
3.其他性能等同于其他声波触膜屏。
4.尺寸及规格等同于其他触摸屏。

声波屏技术参数
	分辨率
	4096×4096

	定位精度
	2mm

	透光率
	90%～92%

	触摸激活力
	可感知100g的触摸力（可调节）

	响应时间
	低于16毫秒

	耐久性
	抗刮擦，可承受超过50 000 000次以上的单点触摸

	视觉分辨率
	最小6：1

	光泽度（使用60度的光泽度计）
	球面：65±15光泽单位            平面：80±15光泽单位

	表面硬度
	莫氏7级

	工作温度
	-20℃～+50℃

	贮存温度
	-40℃～+70℃

	湿度
	10%～90%（40℃）

	海拔高度
	3000米

	参考认证
	CE、FCC表面声波技术
产品具有高透明度，高强度，高透光率等特点。 

表面为抗擦刮的玻璃表面，如有划痕也可正常工作。 

高密度触摸点分布:超过10000个触摸点每一平方英寸。 

触摸无漂移，自动修正，可进行精密操作。
经久耐用，单点触摸可超过5千万次。 

最新技术，声波屏不再怕灰尘和水，实现免维护。
可用手指，软笔进行触摸。 

可根据客户需要定制产品。
生产平面CRT（可按照客户要求订做），球面CRT，和LCD多种类型触摸屏。


备注：X：玻璃厚度  B：斜边   R：强化   LCD/CRT/CRTF代表显示器类型   

触摸屏故障判断和处理方法
	故障现象
	指示灯状态
	判断
	原因分析
	解决办法

	触摸无反应
	开机后指示灯短暂长亮(约2秒钟)后便一直熄灭, 手指触摸时指示灯长亮,手指离开后指示灯熄灭
	触摸屏系统硬件工作正常
	1.触摸屏驱动程序是否为最新版本? 

2.计算机串口是否可以正常使用? 
3.实际连接的串口与驱动程序设置的串口是否一致?
4.操作系统是否有出错信息?
	1.卸载驱动程序后重新安装最新驱动程序
2.检查串口连接和驱动程序串口设置是否正常
3.检查计算机主板BIOS设置与驱动程序串口设置是否正常

	触摸无反应
	指示灯闪烁
	1.屏体和控制器连接不良 
2.屏体上有换能器可能已被损
	安装触摸屏到显示器内时换能器的空间足够吗?
	1.重新接插触摸屏和控制器
2.更换屏体或控制器测试

	触摸无反应
	指示灯长亮
	屏体或控制器可能已被损坏
	安装触摸屏到显示器内时换能器的空间足够吗?
	更换屏体或控制器测试

	触摸无反应
	指示灯不亮
	1.指示灯可能已损坏 
2.控制器可能已损坏
	1.串口线电源挡板是否和计算机电源接头连接好?
2. .计算机提供的+12V电源正
　常吗?
	.连接串口线和电源挡板
2.更换控制器测试
3.检查线路连接，特别是挡板与主机内电源插头连接，检查主
　机电源是否有问题。

	漂移(鼠标指针与手指触摸位置始终不对应)
	开机后指示灯短暂长亮(约2秒钟)后便一直熄灭,手指触摸时指示灯长亮,手指离开后指示灯熄灭
	驱动程序校准参数出错
	1.控制器类型和触摸屏的尺寸匹配吗?
2.安装驱动程序后或更改了显示模式后进行校准校准了吗?
3.是否长时间未清洁过触摸屏?
	1.17”和17”以下配和类控制器使用17”以上触摸屏配和O类控制器使用
2.打开驱动程序控制台重新校准
3.拆开显示器，擦除触摸屏条纹区上的灰尘


触摸屏使用问题与解答：

控制盒装在显示器内对显示器有影响吗?
没有。
表面声波对其它电子元器件有干扰吗?
没有，因为只有屏体浅表面有频率为5MHz的超声波，不会对其它电子器件有干扰。
串口线（触摸屏到PC）能有多长?
串口线理论上可以无限长，因此触摸屏到PC的距离主要决定于显示器信号电缆的长度。串口线及信号电缆均须定制或由客户自己制作。
控制卡指示灯的状态?
正常工作时，开机两秒后亮三秒钟后熄灭，完成启动后有触摸时长亮，无触摸时熄灭。如为其它状态，请检查硬件连接。

怎样清洁触摸屏?
用玻璃清洁剂喷在毛巾上，再用毛巾擦试玻璃表面。一般情况下，可直接用干毛巾擦去玻璃表面的灰尘。如果是触摸显示器，可用名片或硬纸透过显示器前罩与触摸屏的缝隙简单擦去灰尘。
灰尘对触摸屏的使用有影响吗?
在显示器可视区的灰尘不会对触摸屏有任何影响，但如果在触摸屏四周的反射条纹覆盖了太多的灰尘，触摸屏将逐渐失去触摸功能。这时，清洁触摸屏四周的灰尘即可恢复正常。
表面声波屏需要经常清洁吗?
这方面和触摸屏所使用的环境有关,如果触摸屏是按正常方法安装,一般来讲，它只需要每一年作一次清洁。
表面声波屏与其他触摸屏相比，主要有哪些优势?
高透明度，无失真率能达到92%，而其它类型的触摸屏最多只能达到85%。坚固耐用，不用担心任何的擦写。强大的抗电磁干扰能力。
为了使用触摸屏，我是否需要专门修改应用程序?
不，你不需要。如果你的应用程序是应用在windows95/98/me/NT操作系统上，你仅仅需要安装相应的驱动程序。如果应用程序是应用在dos/windows3.1，你需要在autoexec.bat中作一些细微的改动。
怎样得到触摸驱动程序? 
通过网站下载。
产品应用范围：

多媒体触控产品、触摸屏、触摸一体机、触控面板、触摸屏控制器、手写电脑、触摸屏中央控制系统开发与生产;
触摸屏查询设备、银行自助设备、指纹考勤机制造商和系统集成商;触摸屏数码下载机、触摸屏多媒体查询软件；触摸显示器、触控机柜; 工业触摸屏、工业平板触控电脑、工业控制计算机 

自助游戏机
触摸屏已成为众多游戏应用系统的用户界面，游戏系统设计者发现触摸能让使用者的注意力集中在屏幕上，而
是在调整手眼的运动。交互式游戏系统需要触摸屏直接、自然的方式。
游戏的灵活性：通常非触摸式游戏机最多可同时载入一个或两个游戏，但在触摸游戏机上却可无限量同时载入多个不同游戏。采用触摸界面游戏机可通过调用不同软件，在不同游戏间来回切换。游戏者们无需再换机器便可在不同游戏中搏一搏自己的运气。因为唯有如此才能让游戏者们保持兴趣盎然而爱不释手。机器上根本就没有按钮，使其极具感性。从游戏者的立场来看，触摸屏提供了更为感性的游戏界面。
多媒体信息平台 - "户外查询终端"
"户外查询终端"多媒体信息平台是一种新型的电子商务平台和公共信息平台。"户外查询终端"是实现了实时宽带连接、能够覆盖整个城市范围的综合性户外电子商务平台系统解决方案。该项目以高速发展的城市宽带网和因特网为基础，将会把遍布于城市主要街道等公共场所的上千个多媒体终端联结成一个动态的公共信息和电子商务综合服务中心。
"户外查询终端"包括了衣、食、住、行、企业、政府等各类信息。政府、企业可以通过"查询终端"发布各类信息，市民通过"查询终端"不仅可以轻松查询各类政府信息、了解政策法规、明确办事程序，还可以及时掌握旅游、文教、卫生、气象等各方面信息。随着功能不断开发和完善，还将逐渐实现在线炒股、在线购票等多项商务功能。"户外查询终端"不仅实现了电子商务，还为市民带来数字生活的便捷与快乐。
触摸式自助彩票销售机
博彩在很多国家已经形成一种产业。彩票如何运作，才能既保护彩民的利益，经营者又得到最大收益。面对这一问题，许多国家相继采用了自助彩票销售系统。我公司为自助彩票销售系统提供了安全防暴、免维护等一套完整的解决方案。
机动车驾驶员无纸化考试系统
机动车驾驶员考试中心希望通过一个方便、可靠，符合成本效益原则的解决方案，为驾驶员考试实现自动化。考虑到驾驶员考试的实际需求，考试系统采用了触摸技术。
图形界面，操作简便：亲切自然，同步互动的触摸界面设计，帮助考生正确理解题意，准确快速作出判断，简便的操作也不会出现错误的按键。
无需培训、自动运作：考生无需培训即可操作，系统完全独立运作，无需人员看管和辅助。
节省成本，提高效率：利用触摸技术的考试系统，考生不在受考试时间限制，随到随考，考完即可知道结果。触摸式考试系统帮助考试中心提高了服务的品质，降低了营运成本，使驾驶员和考试中心都受益匪浅。
表面声波触摸屏特点
　１、表面声波触摸屏第一大特点就是抗暴，因为表面声波触摸屏的工作面是一层看不见、打不坏的声波能量，触摸屏的基层玻璃没有任何夹层和结构应力（表面声波触摸屏可以发展到直接做在CRT表面从而没有任何“屏幕”），因此非常抗暴力使用，适合公共场所。
　２、表面声波第二大特点就是清晰美观，因为结构少，只有一层普通玻璃，透光率和清晰度都比电容电阻触摸屏好得多。
　３、反应速度快，是所有触摸屏中反应速度最快的，使用时感觉很顺畅。
　４、表面声波第四大特点是性能稳定，因为表面声波技术原理稳定，而表面声波触摸屏的控制器靠测量衰减时刻在时间轴上的位置来计算触摸位置，所以表面声[image: image2.wmf] 

波触摸屏非常稳定，精度也非常高，目前表面声波技术触摸屏的精度通常是4096×4096×256级力度。
　５、表面声波触摸屏的缺点是触摸屏表面的灰尘和水滴也阻挡表面声波的传递，虽然聪明的控制卡能分辨出来，但尘土积累到一定程度，信号也就衰减得非常厉害，此时表面声波触摸屏变得迟钝甚至不工作，因此，表面声波触摸屏一方面推出防尘型触摸屏，一方面建议别忘了每年定期清洁触摸屏。
　６、表面声波触摸屏能聪明的知道什么是尘土和水滴，什么是手指，有多少在触摸。因为：我们的手指触摸在4096×4096×256级力度的精度下，每秒48次的触摸数据不可能是纹丝不变的，而尘土或水滴就一点都不变，控制器发现一个“触摸”出现后纹丝不变超过三秒钟即自动识别为干扰物。
　７、表面声波触摸屏还具有第三轴Z轴，也就是压力轴响应，这是因为用户触摸屏幕的力量越大，接收信号波形上的衰减缺口也就越宽越深。目前在所有触摸屏中只有声波触摸屏具有能感知触摸压力这个性能，有了这个功能，每个触摸点就不仅仅是有触摸和无触摸的两个简单状态，而是成为能感知力的一个模拟量值的开关了。这个功能非常有用，比如在多媒体信息查询软件中，一个按钮就能控制动画或者影像的播放速度。

声波屏的发展趋势：

一直以来，电子政务总是给人一种看不见摸不着的感觉，但实际上它不仅仅是基于政府办公基础上的电子政务概念，也是一个社会公众服务的概念。我公司所生产的表面声波屏采用先进技术研制而成，克服了传统声波屏受环境影响大的缺陷，集多方面的优点于一身，可广泛应用于各类互交式终端，如金融，电信，电力，邮政，银行，教育部门等的信息查询系统，城市街头信息查询系统，商场导购系统，银行自助系统，工业，医疗，娱乐控制系统等等。将来，触摸屏还要走入家庭，取代传统应用的鼠标与键盘，让孩子门学习上更互动，游戏时更刺激，上网浏览更轻松自如。有关数据显示，目前我国内地触摸屏市场仍然只占到全球市场的约１％左右，潜力巨大。相信在不久的将来声波屏将主导触摸屏市场，在电子商务上具有非常广泛的应用。触控技术在国外广泛应用于公共信息查询、工业控制等领域。我国触摸行业的发展很快，加盟触摸行业的公司也在不断增加。触摸产品在邮电、证券、银行、工业控制、公共信息查询等领域开始使用。人们已经体会到触摸技术带来的便利，政府也看到触摸行业将成为我国信息产业一个新的增长点，开始给予关注和支持。

产品配套：

触摸屏屏体一张

控制卡一块

连接线一条

驱动软件光盘

产品说明书
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